Behandling av personuppgifter

Denna information beskriver utférligt hur Avesta Industristad AB behandlar dina personuppgifter och hur vi ser
till att behandlingen av dina personuppgifter utférs pd ett ansvarsfullt satt och i enlighet med tillamplig

dataskyddslagstiftning.

Allmant

Denna information galler for dig som anséker om att hyra lokal hos oss eller som hyr ndgon lokal, antingen som
kontraktsinnehavare eller som kontaktperson.

Det ar viktigt for oss att du kénner dig trygg nar du lamnar dina personuppgifter till oss. Vi @r angeldgna om att
skydda och respektera din integritet och efterstravar en hog sakerhetsniva vid all behandling av
personuppgifter. Vi har darfor vidtagit lampliga tekniska och organisatoriska sékerhets%tgérder utifrdn de krav

som féljer enligt tillamplig dataskyddslagstiftning.

Personuppgiftsansvarig

Avesta Industristad AB, organisationsnummer 556285-2904, ar personuppgiftsansvarig for den behandling som
utfors av oss eller for var rakning. Detta innebér att vi bestdmmer andamalen med (varfér) och medlen (hur)
for behandlingen av personuppgifter. Om du har n%gra fr%gor eller vill veta mer om var behandling, kan du
kontakta oss via foljande kontaktuppgifter: Avesta Industristad AB, 774 81 Avesta. Du kan ocksd mejla oss pa:

gamlabyn@avesta.se

For vilka andamal behandlar vi dina personuppgifter?

Vid ansdkan om att hyra lokal, gér vi en samlad bedémning av dina uppgifter for att se om:

e Vi kan erbjuda dig en lokal som passar dig och dina behov
e Du lever upp till de krav som stélls i samband med férmedling av vara lokaler.

Under pdgaende hyresforhdllande, behandlar vi dina uppgifter i syfte att:

e Administrera hyresférhallandet som vi har med dig (till exempel fér hyresavisering och fér
kontakt i samband med I6pande férvaltning och underhall av fastigheten)
Tillhandahalla tjanster och service till dig.
Administrera utskick till dig (till exempel nyhetsbrev, marknadsféring och
noéjdkundundersdkningar)

e Tillhandah3lla jourtjénst sa att du kan uppmarksamma oss pa eventuella tvivelaktigheter och
gdra oros- eller stérningsanmalan.

e Forbereda och genomfdra uppsdgning, till exempel om uppgifterna i en oros- eller
stérningsanmalan enligt var bedémning kan ligga till grund for uppsagning.

Rattslig grund for behandling av dina personuppgifter

Vid anstkan om lokal, byte eller utékning av lokal:
Vi behandlar din ansdkan med stdéd av en intresseavvagning, det vill séga vi har ett legitimt intresse av att fa
behandla uppgifterna for &ndamalet att behandla din ansdkan och detta intresse vager tyngre an den risk for

din integritet som behandlingen innebar.
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Under pdgdende hyresforhallande:

Merparten av var behandling sker for att vi ska kunna fullgéra var del av hyresavtalet eller fér att fullgéra vara
rattsliga skyldigheter, till exempel enligt hyresrattsliga regler (s& &r till exempel fallet vid hyresavisering,
kontakt i hyresdrenden eller vid underhall av fastighet och vid hyresforhandlingar). Vi anvander &dven ditt
personnummer om det kravs for saker identifiering.

Vi kan ocksa behdva uppdatera dina personuppgifter mot offentliga register for att sékerstalla att de &r
korrekta. Viss behandling sker med stéd av en intresseavvagning, till exempel nar vi skickar ut information,
erbjudanden och ndjdkundundersékning till dig.

Nar vi behandlar uppgifter i samband med en oros- eller stérningsanmalan registrerar vi och behandlar dessa
med stdd av en intresseavvégning. For det fall det skulle forekomma uppgift om brottsmisstanke, sker
behandling for att kunna tillvarata vara rattsliga ansprak.

Om ndgon behandling skulle krava ditt samtycke inhdmtar vi det separat.

Personuppgifter som behandlas och lagringstid

Vid ansdkan om lokal eller byte av lokal behandlar vi féljande uppgifter:

e Namn, kontaktuppgifter (exempelvis e-post, telefonnummer) och nuvarande adress
e  Kontaktuppgifter till personer i din ansdkan (till exempel borgenar med mer)
e Personnummer

Under pdgdende hyresférhallande behandlar vi foljande uppgifter:

e Namn, kontaktuppgifter (exempelvis e-post, telefonnummer) och nuvarande adress (inkl.
lokalnummer och kontraktsnummer)

Kontaktuppgifter till kontaktpersoner du meddelat oss

Uppgifter i samband med hyresavisering (till exempel OCR-nummer, hyresbelopp med mer.).
Personnummer

Uppgifter vi tar emot i samband med stérningsanmalningar.

For att vdrna om din integritet och sakerstalla att dessa typer uppgifter inte innehaller
krankande eller varderande omddémen har vi tydliga rutiner som beskriver hur
arenden/anmalningar far registreras.

Majoriteten av uppgifterna ovan bevaras under hela kontraktsférhallandet och fram till den tidpunkt d& samtliga
vara mellanhavanden med anledning av hyresférhallandet &r slutligt reglerade. Uppgifter som registreras i
samband med stérnings- och orosanmaélningar sparas aldrig ldngre &n tva ar och raderas saledes I6pande under

hyresférhallandet.

Utlamnande av personuppgifter

Avesta Industristad AB ar restriktiva med att lamna ut dina personuppgifter men ibland ar det nédvandigt for
att vi ska kunna administrera hyresférhallandet som vi har med dig.

Vi lamnar ut dina kontaktuppgifter i samband med att reparation och underhall ska ske i din fastighet.

Aven andra bolag och organisationer far ta del av dina personuppgifter i samband med tillhandahallande av
tjanster till oss, till exempel vid administration eller support av vara IT-system. Vi kan dven komma att lamna
ut dina personuppgifter till externa parter for var egen marknadsforing samt for framtagande av statistik.
Genom avtal med dessa parter sdkerstéller vi att en hog skyddsniva for dina personuppgifter uppratthalls. Om
en tredje part befinner sig utanfér EU/EES, kommer vi vidta sarskilda skyddsatgarder, kommer vi vidta
sarskilda skyddsatgarder for att uppnd adekvat skyddsniva i enlighet med EU krav. Mer information se EU

kommissionens webbplats.



Vi kan dven komma att lamna ut personuppgifter till myndigheter som till exempel polisen, skatteverket eller
annan myndighet vid utredning av brott eller om vi annars &r skyldiga att 1dmna ut sddan uppgift med stéd av
lag eller myndighetsbeslut. Vi kan inte radera dina uppgifter om de utgor eller inryms i allmé@nna handlingar,
dar det foreligger ett lagstadgat krav pa lagring eller &r nédvandiga for att vi ska kunna utféra arbetsuppgifter
dar var behandling av dina personuppgifter genomférs med stod av de réattsliga grunderna rattlig forpliktelse
eller allmant intresse. Inte heller om de ska tillgodose andra viktiga rattigheter som till exempel ratten till
yttrande- och informationsfrihet. Om vi inte kan radera personuppgifterna p& grund av lagstadgat krav pd
lagring, blockerar vi datan som vi ar skyldiga att spara, for att de inte ska kunna anvéandas till andra syften an

att uppfylla sddana legala skyldigheter.
Allmadnna handlingar

Eftersom Avesta Industristad AB lyder under offentlighetsprincipen sparas registrerade personuppgifter hos
bolaget i enlighet med de gallringsbeslut som galler for bolaget och som finns i bolagets
dokumenthanteringsplan. Gallringsbesluten innehdller information om nar bolaget far gallra (ta bort) allménna
handlingar som bland annat inneh3ller dina personuppgifter. Dina personuppgifter sparas endast sa ldnge som

det &r nddvandigt med anledning av vara ataganden gentemot dig, gallringsbesluten och gallande lagstiftning.

Dina rdttigheter

Nar vi behandlar dina personuppgifter har du under vissa férutsattningar sarskilda rattigheter. Dessa ar:

e Rétt till tillgdng (registerutdrag), det vill sdga en ratt att fa bekréaftelse pd och information om
var behandling av dina personuppgifter

e Ratt till rattelse, det vill sdga en ratt att fa felaktiga uppgifter rattade
R&tt till radering, det vill sdga en ratt att fa dina uppgifter borttagna

R&tt till begréansad behandling, det vill séga en ratt att krdva att var behandling begransas, till
exempel om du anser att dina uppgifter inte ar korrekta

e Rétt att invanda mot var behandling av dina personuppgifter

e Ratt att inge klagomal till myndighet om du anser att vi inte behandlar dina personuppgifter
enligt lag

Du kan begara en kopia av de uppgifter du skulle vilja veta och verifiera den informationen vi har om dig.
Kopian &r gratis att begara. Undantag finns, om en begéran &r uppenbart ogrundad eller orimlig, sarskilt pd

grund av dess repetitiva art, far den personuppgiftsansvarige antingen

e Ta ut en rimlig avgift som tacker de administrativa kostnaderna for att tillhandahdlla den information
eller vidta den atgard som begarts, eller

e Végra att tillmotesgd begéran.

Din begéran ska innehdlla sddana uppgifter om dig, t ex namn och personnummer, att vi kan sakerstélla att vi

lamnar ut uppgifterna till ratt person. Du kan darfér behdva legitimera dig for att verifiera din identitet.

Elektroniska nyckelsystem

N&r du anvénder elektroniska nyckelsystem eller passagesystem for att komma in i vara bostader, entréer,
lokaler hanterar vi dessa for att fullgéra vart avtal mot dig som hyresgést. Bokningsloggor och
inpasseringsloggar behdver under en tid (maximalt 6 manader) sparas da de ligger till grund for fakturering av
larm. Vi ska som hyresvérd motta faktura av var leverantér och sedan vidarefakturera. Det maste finnas

mojlighet for hyresgast att bestrida fakturan och d8 maste det finnas tillgang till loggar. Vi kan komma att



lamna ut de uppgifterna till Polisen vid en eventuell brottsutredning. Vi hanterar dina personuppgifter i dessa

system s& lange du &r hyresgast hos oss.

Dataskyddsombud

I frf’:’]gor som galler behandlingen av dina personuppgifter och utévandet av dina rattigheter gentemot den

personuppgiftsansvarige, har du mojlighet att kontakta bolagets dataskyddsombud.

Dataskyddsombud fér Gamla Byn AB &r Ann-Christine Ostlund Béckehag.

Kontaktuppagifter:

Ann-Christine Ostlund Backehag
Hedemora kommun

Box 201

776 28 HEDEMORA

Tel 0225-34 172

Mail: dataskyddsombud@avesta.se
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